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1660 FOVAROSI KOZLONY 2009. szeptember 5.

2008. évben végrehajtottuk az egy évvel kordbban eltervezett dijfizetési idGszak mddositast. A szdmos anomalidt okozo,
dprilis 1-t61 a kdvetkez6 év mdrcius 31-ig terjedd intervallumot felvéltotta a naptdri (és iizleti) évvel megegyezs, tehdt jamudr
1-t6l december 31-ig tarté fizetési kotelezettséget jelemtd idGszak. A viltoztatdsra az aldbbiak miatt volt sziikség:

— A taxidllomds lizemeltetési, szolgaltatasi dfjszamitdsdnak alapja a kht. Gsszes éves raforditdsa, illetve annak raveti-

tése a taxis villalkozdk létszdmara. A koliségek jellemzden dgynevezett éves tarifdk, ahol a viltozdsok fordulénapija
Jjanudr 1. Bz kiilon&sen a drosztdij kalkuldci6jdndl okozott fejtorést, hiszen év elején a kovetkezd évi esetleges
arviltozdsokat még csak tippelni lehetett. A dijszémitdst ugyanis a mdr emlitett aprilis 1.—mdrcius 31. iddszakra
kellett kiterjeszteni:

— Az éves lizleti tervet viszont iizleti évre, azaz naptari évre vonatkozéan kellett elkésziteni. Iy parhuzamosan két

kiliségvetést gydrtotiunk.

— Az éves bevételt az omindzus dijfizetési iddszak miatt szamviteli szempontbdl el kellett hatdrolni, tehdt a targy-

évben befizetett dij egynegyede mdr kivetkezd évi bevételnek mindsiilt.

— Fentickbdl kovetkezben az iizleti terv teljesitésének kiértékelése, illetve annak esetleges Osszevetése a mérleg-

beszdmoldval enyhén szGlva nehezen kisvethetSvé valt.

~ Gondot okozott tovdbba, — mds vonatkozdsban — a dijfizetési idGszak és a taxidllomds haszndlati engedély érvé-

nyességi idejének egybeesése is. A rendelet szerint ugyanis a taxis vallalkozé fizetési kitelezettsége az éves
miiszaki vizsga elStt meril fel, tehdt a dijfizetési iddszak barmely napjdn - igy az utolsé napjén is — teljesithetett,
4m mdsnap mdr nem volt érvényes az engedélye. :

A felsorolt problémdk megsziintetése miatt Eriént tehdt a viltoztatds, ennek megfelelSen pedig:

— A 2008. évi bevételbdl értelemszerfien mar nem hajtottunk végre szamviteli elhatdroldst, azaz nem keletkeztettiink
2009. évi bevételt. Viszont a 2007. évi bevételbsl — a korabbi dijfizetési iddszak miatt — sziikségszerden elhatdrolt
bevétel is megjelenik 2008-ban, és emiatt az elhatirolt Osszeggel megegyezd plusz eredmény keletkezik, azonban
ez kizarGlag szdmviteli szempontbdl van igy, Valéjdban pedig most egyenlitSdik ki a 2004. — indulé — &y minusz
eredménye, amikor is realizalddott ugyan a tervezett bevétel, a sajdtos dijfizetési id6szak miatt annak egynegyedét
el kellet hatdrolni a kivetkezd évre, ennek megfelelSen a targyév ,,veszteséges” lett,

— A kht. éves iizleti terve most mdr elfogadhaté lesz egyiittal az éves iizemeltetési, szolgallatdsi dij szdmitdsaként s,
annak €rtékelése pedig kdnnyebben Gsszehasonlithatd lesz a mérlegbeszamoldval.

- A jogszabély szerint, a mfszaki vizsga eldtti, a dijfizetési idGszakra vonatkozd kotelezetiségét az év barmely
munkanapjan teljesitheti a taxis villalkozé, aki ekkor egy 365 napig érvényes taxidllomas haszndlati engedélyt kap,
igy nem keriil kellemetlen helyzetbe egy esetleges cllenérzés sordn.

W

A hilézat helyzete, iizemeltetési feladatok .

A fGvarosi taxidllomds hélézat kialakitdsa befejezettnek tekinthets, de természetesen tovabbra is napirenden szerepel
az esetleges fejlesztés kérdése is.

A taxidllomasok szakmai elfogaddsdt, befogaddsit jelzi, hogy egyre t6bb fuvarszervezs tarsasdgndl felmeriil, a régi-
(j fuvarszervezési mdédszer, a drosztelsd rendszer gyakorlati alkalmazdsa, A szisztéma sikerrel miksdétt évtizedekkel
kordbban is, 4m a kilencvenes évek tdjdn, a fuvarszervezd cégekhez nem tartozd taxisok szdmanak ugrasszer megno-
vekedése €s egyszersmind a droszthdldzat | elifinése” idején ellehetetleniilt,

Ez a megoldds szdmtalan elénnyel bir a diszpécser €s a taxis szdmdra is. ?Swiﬁmﬂoﬁmmmmmﬂmcm €s niem utolsdsorban
gazdasdgos. A rendelt fuvart mindig a megadott cimhez legktzelebb es6 taxidllomds, elsG helyén virakozé taxis kapja.
Ennek megfelelden megsziinik a jelentdsége annak, hogy kinek milyen hosszi az antenndja, és szitkségtelenné vilik a
drosztok helyett a j6 vételi lehetdséget biztositd, de szabdlytalan helyen ,tutizni”, azaz vdrni az URH-n érkez& cimet.
A fuvarral végzd vdllalkozénak pedig elsérendi érdeke a legk&zelebbi dllomdson felsorakozni. .

A ,drosztels§” rendszer kiterjedtebb alkalmazdsa természetesen szilkségessé teszi a diszpécser kbzpontok technikai
korszeriisitését és a fuvarszervez§ tirsasigok elengedhetetlen egyitmitkddését, anndl is inkdbb, mive! a rendezett és
igazsagos cimkiadds sokkal vonzobb lehet a tdrsasdgokba még nem tagozédott villalkozék szdmdra.

A Taxidllomds Kht. viltozatlanul a hdlézat haszndlhat6sdgdnak biztositasaval, a szervezettebb &s gyakoribb ellenér-
zésekkel igyekezett segiteni ezt a folyamatot.

2008-ban 328-ra novekedett a févdrosi drosztok szdma, 49 taxillomads fehitjitdsdt végeztiik el, Gsszességében pedig
mar 187 dllomds kapott tartds dtburkolati jelet.

Internetes honlapunk fényképekkel illuszirdlva, részletesen bemutatfa a budapesti hdlézatot, idézi 2 vanatkozs jogsza-
bilyokat, t4jékoztatdst nyijt az iigyfélszolgalatunk mitkodéséral, nyitvatartdsi rendjér6l. Napi informacict biztositunk a
laxisok szamdra a kiilonbozG munkdlatokkal, épitkezésekkel, utfeldjitdsokkal jaré ideiglenes valtozdsokrl, athelyezé-
sekrdl is.
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Ugyfélszolgalat

2008. janudr 1-t61 2008. mércius 31-ig még az eldz0 évre (2007.) érvényes drosztengedélyek figyintézése folyt, 2008.
mircius 1-t5l pedig folytatsdott a 2008. évi dj engedélyek kivditdsa. Tilnyomorészt személyesen keresték fel az iigy-
télszolgdlatot, de 31 ligyfél 2008-ban is a postai iigyintézést vdlasziotta. A Rendelet véltozdsainak készonhetden az
id8szakos miszaki vizsgdztatds alkalmdval faradtak be a villalkozédsok/villalkozék az engedélymegijitds miatt.

Az uigyfelek elégedettek a jelenlegi viltozasokkal, foleg az éves idGszak megallapitasit illetSen. Ennek ellenére voltak
kiemelkedd tigyfélforgalmd idSszakok, mint az dprilis, jinius és jilius hénapok. Az év utolsé hénapjdban elkezdddiit a
2009-es évi engedélyek kiaddsa is, mellyel 4 iigyfél élt.

A 2008-as esztendSben 312 «j villalkozast regisziraltunk be,

Az év folyamin (Gbb olyan taxis villalkoz6 (41) volt, akinek a 2008-as mellett a 2007-es, 2006-0s, 2005-8s vagy/és
2004-es évi dijat is rendezni kellett.

Panaszok t8bbségében a taxidllomdsokra térténd bedlldssal kapcsolatban meriiltek fel. Nagyon sokan érdekl&dtek a
w»laxi személyszallitds” véllalkozds inditdsdval, illetve a 2008-as évi TEAOR kédok viltozasanak tigyintézésével kap-
csolatosan, tanfolyamokkal, engedélyezési eljdrasokkal Ssszefiiggésben is.

Az ligyfélszolgdlatot 7606 esetben keresték fel engedélyezés, és egyéb taxizdssal kapcsolatos tigyben. Telefonos
kapcsolatfelvétel 1651, személyes érdekl&dés 130 esetben tortént. .

Elleniorzés

A Taxidlloméds Kht. ellentrzési feladatait részben Gnélldan, részben pedig a Févdrosi Kozteriilet-feliigyelettel kitott
egylittmitkOdési megallapodds alapjan, kozds jardrszolgdlatok révén teljesiti.

Az 0nilld ellendrzés elsdsorban a drosztok miszaki dllapotdra, kihasznaltsdgdra, elSirdsszerd miikodésére irdnyul.
Minden alkalommal megttrténik a szempontrendszer szerinti adatok rogzitése, tovabbd fénykép is késziil. A mvno:”_:m
szdmitdgépes program segitségével sokirdnyd statisztikai lekérdezésre nyilik lehetSség, akdr évekre visszamenden is. Igy
tényszeriien megéllapithatd, hogy 2008-ban véltozatlanul 70% koriili a folyamatosan ,rendben™ taldlt azon drosztok
ardnya, amelyeken semminemii szabdlytalansdg nem volt tapasztalhatd.

Fenti adatbdzis rendszeres nyomon kivetése és elemzése szolgdltat alapot a Fovdrosi Kozteriilet-feliigyelettel kézis
jérfrszolgdlatok itvonalterveinek Gsszedllitdsshoz. Miutdn a Kht. hatésagi jogositvdnyokkal nem rendelkezik, ez az
egyiittmikddés oridsi jelentSséggel bir szdmunkra a renitensekkel szembeni fellépés, intézkedés, szankciondlds szem-
pontjabél.

A Feliigyelettel folytatott immdr tobbéves kd26s munka rutinszer{inek €s valtozatlanul korrektnek mindsithets, de nem
elképzelhetetlen, hogy az \gynevezett regiondlis, keriileti feligyeletek kivéldsa késdbb zavart okozhat az egyiittmfiks-
désben.

Orvendetes fejlemény, hogy a taxisok egyre inkdbb eleget tesznek a kordbbi és folyamatos felkérésiinknek, hogy jelez-
zék azonnal, ha bdrhol rendellenességet, problémit tapasztalnak. Egyre tbb ilyen bejelentés érkezik, mi lehetSségtszerint
r&vid idon beliil a helyszinre irdnyitjuk a jdrdrt. A szakmai sajtéban pedig az elmilt évben megjelentek a gyors intéz-
kedést illeten az elsd kiszonet nyilvanitasok.

Budapest, 2009. mijus 10.

1016 Budagest, &
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